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HUMAN RIGHTS, WORKING CONDITIONS AND SOCIAL
DIALOGUE POLICY

Fluid-o-Tech recognises the central role of human rights and social dialogue in building a fair,
respectful, and inclusive workplace.

This policy outlines the company's commitments and guiding principles to ensure the protection
of human and labour rights, as well as the promotion of open and constructive engagement with
employees and their representatives.

The following fundamental principles apply to all employees, collaborators, suppliers and
business partners of Fluid-o-Tech globally.

* Prohibition of Forced Labor and Human Trafficking
Fluid-o-Tech prohibits all forms of forced, bonded, or coerced labor, including human
trafficking. All workers must be employed voluntarily and without threats or undue pressure.

e Prohibition of Child Labor
Fluid-o-Tech complies with international child labor laws, in particular those of the International
Labour Organization (ILO). No individuals below the legal working age defined by local
legislation shall be employed.

 Equal Treatment and Non-Discrimination
Fluid-o-Tech is committed to ensuring an inclusive and respectful work environment,
prohibiting any form of discrimination based on gender, age, race, religion, sexual orientation,
disability, or any other legally protected status.

e Safe and Healthy Working Conditions
Fluid-o-Tech ensures a safe and healthy workplace in compliance with applicable health and
safety laws, providing the necessary training, equipment, and procedures to protect all workers.

e Working Hours and Fair Compensation
Fluid-o-Tech ensures that working hours comply with applicable laws and that employees
receive fair compensation, aligned with legal minimums and market standards.

* Employee Well-being
Fluid-o-Tech is committed to supporting employee well-being through targeted initiatives and
the promotion of a positive working climate.
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* Respectful and Inclusive Workplace
Fluid-o-Tech promotes a respectful and inclusive workplace, free from harassment,
intimidation, and discrimination. Inappropriate conduct will be investigated and addressed
through disciplinary measures.

* Freedom of Association and Representation
Fluid-o-Tech recognises and respects the right of workers to form and join trade unions and to
elect their representatives freely, without discrimination or retaliation.

e Right to Collective Bargaining
Fluid-o-Tech is committed to respecting and supporting the collective bargaining process,
negotiating in good faith with employee representatives to establish fair and improving working
conditions.

e Open Dialogue and Engagement
Fluid-o-Tech encourages transparent, ongoing communication between management and
employees, facilitating regular meetings, consultations, and feedback channels.

e Conflict Prevention and Dispute Resolution
Fluid-o-Tech favours dialogue and mediation as primary tools to address and resolve
workplace disputes in a constructive manner.

All employees are required to uphold and promote this policy. Fluid-o-Tech conducts regular
audits and provides accessible reporting channels for any violations.

Any violation of this policy may be reported anonymously to the Reporting Office (by email to:
ufficiosegnalazioni@fluidotech.it or by regular mail to: Reporting Office, c/o Fluid-o-Tech, via
Leonardo Da Vinci 40, 20094, Corsico, Italy). Fluid-o-Tech ensures impartial investigation of all
reports and will take appropriate corrective measures when necessary.

This policy is reviewed periodically to ensure alignment with evolving legislation and best
practices.
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POLITICA SU DIRITTI UMANI, CONDIZIONI DI LAVORO E
Fluid-o-Tech riconosce il ruolo centrale dei diritti umani e del dialogo sociale nella costruzione di
un ambiente di lavoro equo, rispettoso e inclusivo.
Questa politica definisce gli impegni e i principi guida dell’azienda per garantire la tutela dei diritti
umani e del lavoro, nonché la promozione di un‘interazione aperta e costruttiva tra I'azienda e i
rappresentanti dei lavoratori.
| seguenti principi fondamentali si applicano a tutti i dipendenti, collaboratori, fornitori e partner
commerciali di Fluid-o-Tech a livello globale.
. Divieto di Lavoro Forzato e Traffico di Essere Umani
Fluid-o-Tech vieta ogni forma di lavoro forzato, vincolato o coercitivo, compreso il traffico di
esseri umani. Tutti i lavoratori devono essere impiegati su base volontaria e senza minacce o
pressioni indebite.
. Divieto di Lavoro Minorile
Fluid-o-Tech rispetta le leggi internazionali sul lavoro minorile, in particolare quelle
dell'Organizzazione Internazionale del Lavoro (ILO). Non saranno assunti minori di eta inferiore
al limite legale stabilito dalla legislazione locale.
. Parita di Trattamento e Non Discriminazione
Fluid-o-Tech si impegna a garantire un ambiente di lavoro inclusivo e rispettoso, vietando
qualsiasi forma di discriminazione basata su genere, eta, razza, religione, orientamento
sessuale, disabilita o qualsiasi altro fattore protetto dalla legge.
. Condizioni di Lavoro Sicure e Salutari
Fluid-o-Tech garantisce un ambiente di lavoro sicuro e conforme agli standard di salute e
sicurezza applicabili, fornendo formazione, attrezzature e procedure adeguate alla protezione
di tutti i lavoratori.
. Orari di Lavoro e Retribuzione Equa
Fluid-o-Tech garantisce che gli orari di lavoro siano conformi alle leggi applicabili e che i
dipendenti ricevano una retribuzione equa, in linea con gli standard di mercato e con il minimo
salariale legale.
. Benessere dei Dipendenti
Fluid-o-Tech si impegna a favorire il benessere dei dipendenti attraverso iniziative di supporto
e la promozione di un clima positivo all’interno dell’'ambiente di Ia\fpfa. .
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. Ambiente di Lavoro Rispettoso e Inclusivo
Fluid-o-Tech promuove un ambiente di lavoro rispettoso e inclusivo, libero da molestie,
intimidazioni e discriminazioni. Qualsiasi comportamento inappropriato sara soggetto a
indagini e azioni disciplinari.

. Liberta di Associazione e Rappresentanza
Fluid-o-Tech riconosce e rispetta il diritto dei lavoratori di costituire organizzazioni sindacali e
di aderirvi liberamente, nonché di eleggere i propri rappresentanti senza alcuna forma di
discriminazione o ritorsione.

. Diritto alla Contrattazione Collettiva
Fluid-o-Tech si impegna a rispettare e favorire il processo di contrattazione collettiva,
negoziando in buona fede con i rappresentanti dei lavoratori per definire condizioni di lavoro
giuste e migliorative.

. Dialogo Aperto e Coinvolgimento
Fluid-o-Tech promuove un dialogo costante e trasparente tra la direzione e i lavoratori,
facilitando incontri periodici, consultazioni e strumenti di comunicazione per raccogliere
feedback e affrontare questioni rilevanti

. Prevenzione dei Conflitti e Risoluzione delle Controversie
Fluid-o-Tech favorisce la gestione e risoluzione dei conflitti, promuovendo il dialogo e la
mediazione come strumenti principali per la risoluzione delle controversie lavorative.

Tutti i dipendenti sono tenuti a rispettare e promuovere questa politica. Fluid-o-Tech effettua
controlli regolari e mette a disposizione canali di segnalazione per eventuali violazioni.

Qualsiasi violazione della presente politica pud essere segnalata in modo anonimo all’Ufficio
Segnalazioni (via e-mail a: ufficiosegnalazioni@fluidotech.it o via posta ordinaria a: Ufficio
Segnalazioni, c/o Fluid-o-Tech, via Leonardo Da Vinci 40, 20094, Corsico). Fluid-o-Tech
indaghera su ogni segnalazione in modo equo e trasparente, adottando, quando necessario, le
misure necessarie per risolvere le eventuali problematiche riscontrate.

Questa politica viene revisionata periodicamente per garantire I'allineamento con I'evoluzione
normativa e le migliori pratiche aziendali.
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